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УВЕДОМЛЕНИЕ О РИСКАХ 

Последнее обновление: 15.04.2025 

ПОКУПКА, ПРОДАЖА, ИНВЕСТИРОВАНИЕ, ХРАНЕНИЕ ВИРТУАЛЬНЫХ 

АКТИВОВ СОПРЯЖЕНО С СУЩЕСТВЕННЫМИ РИСКАМИ. УЧАСТВУЯ В 

УКАЗАННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, КЛИЕНТ РИСКУЕТ ПОЛНОСТЬЮ ПОТЕРЯТЬ 

СВОИ СРЕДСТВА. ДО СОВЕРШЕНИЯ ЛЮБЫХ ОПЕРАЦИЙ С ВИРТУАЛЬНЫМИ 

АКТИВАМИ, КЛИЕНТУ НЕОБХОДИМО ТЩАТЕЛЬНО ИЗУЧИТЬ ВСЕ 

ВОЗМОЖНЫЕ РИСКИ, ОЦЕНИТЬ ИХ И УБЕДИТЬСЯ, ЧТО ОНИ 

СООТВЕТСТВУЮТ ФИНАНСОВЫМ ВОЗМОЖНОСТЯМ КЛИЕНТА И 

ЯВЛЯЮТСЯ ДОПУСТИМЫМИ ДЛЯ НЕГО. 

КОМПАНИЯ НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА УБЫТКИ И ПОТЕРИ, 

ПОНЕСЕННЫЕ КЛИЕНТОМ ПРИ СОВЕРШЕНИИ СДЕЛОК С ВИРТУАЛЬНЫМИ 

АКТИВАМИ.  

Настоящее Уведомление о рисках (далее «Уведомление») представляет собой общее 

описание рисков, связанных с использованием Клиентом услуг, оказываемых Обществом с 

ограниченной ответственностью «ДатаГрупп» (далее – Компания) – юридическим лицом, 

созданным и осуществляющим свою деятельность в соответствии с законодательством 

Кыргызской Республики: регистрационный номер 208003-3301-ООО, ИНН 02507202210232, 

ОКПО 31552816, расположенным по адресу: улица Логвиненко, 55/5, Бишкек, Кыргызская 

Республика, с помощью сайта https://swapster.fi/, телеграм-бота @SwapsterBot и 

мобильного приложения Swapster, и рассматривается как часть Пользовательского 

соглашения между Клиентом и Компанией.  

Все термины, используемые в Уведомлении, имеют значения, установленные для них в 

Пользовательском соглашении. 

До совершения сделок по приобретению и продаже виртуальных активов, а также 

использования иных услуг Компании, Клиент должен убедиться, что он имеет достаточное 

представление об особенностях функционирования рынка виртуальных активов, основных 

понятиях и терминах, употребляемых в сфере виртуальных активов, правилах совершения 

сделок с виртуальными активами.  

В случае, если Клиент не до конца понимает риски, связанные с использованием 

виртуальных активов и услуг Компании, ему следует обратиться за независимой 

профессиональной консультацией.  

Получая доступ к сайту Компании (https://swapster.fi/), Телеграм-боту @Swapster_bot, 

мобильному приложению Swapster и пользуясь услугами Компании Клиент заявляет и 

гарантирует, что полностью осознает риски, связанные с операциями с виртуальными 

активами или использованием иных услуг Компании, соглашается с ними и принимает их. 

Компания вправе предполагать, что у Клиента имеются достаточные опыт и знания, чтобы 

понять риски, связанные с виртуальными активами и сделками с ними. Подтверждением 

ознакомления, согласия и принятия указанных в Уведомлении рисков Клиентом является 

принятие Клиентом условий Пользовательского соглашения, а также фактическое 

использование услуг Компании. 
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Компания не дает советов в отношении своих услуг. Информация о виртуальных активах на 

сайте Компании (https://swapster.fi/), в телеграм-боте @Swapster_bot, мобильном 

приложении Swapster, или в любых других сообщениях предназначена только для общего 

ознакомления. Компания не является брокером, посредником, агентом или консультантом 

и не имеет никаких фидуциарных отношений или обязательств перед Клиентом в связи с 

любыми сделками или другими решениями или действиями, предпринятыми Клиентом в 

связи с использованием услуг Компании. Компания не следит за тем, соответствует ли 

использование Клиентом услуг Компании его финансовым целям. Любое решение об 

использовании услуг Компании Клиент принимает самостоятельно. Никакая информация, 

предоставленная Компанией Клиенту, не является и не может рассматриваться или 

истолковываться как инвестиционный или финансовый совет, совет по торговле или любой 

другой совет. Клиент несет полную ответственность за определение того, подходят ли ему 

те или иные услуги Компании с точки зрения инвестиционных целей Клиента, наличия у 

Клиента финансовых ресурсов для участия в указанной деятельности и готовности принять 

имеющиеся риски. 

Компания уведомляет Клиента о следующих рисках проведения операций по 

приобретению и продаже виртуальных активов: 

 виртуальные активы не являются средством платежа. Сделки, совершенные с 

использованием виртуальных активов в качестве средства платежа, могут быть 

запрещены в том или ином государстве и признаны недействительными; 

 виртуальные активы не обеспечиваются государством (будь то Кыргызская 

Республика или другие государства). Никакие международные учреждения, 

организации, центральные банки государств не могут принять корректирующие 

меры для защиты стоимости виртуальных активов в условиях кризиса или выпустить 

больше виртуальных активов; 

 стоимость виртуальных активов, а также предполагаемый доход от сделок с ними, 

если таковой будет получен, может без предупреждения колебаться в течение 

коротких промежутков времени и снижаться в ущерб интересам Клиента. 

Виртуальные активы могут испытывать колебания цен как в большую, так и в 

меньшую сторону, и при некоторых обстоятельствах полностью обесцениться. При 

этом прошлые результаты ни в коем случае не являются показателем будущих 

результатов. Неотъемлемым риском совершения сделок с виртуальными активами 

является то, что в результате покупки и продажи таких продуктов могут быть 

понесены убытки и не получена ожидаемая прибыль; 

 при определенных рыночных условиях, в силу ограниченной ликвидности, 

совершение операций с конкретным видом виртуального актива может оказаться 

затруднительным или невозможным. Это может происходить в любое время и 

время от времени, в том числе в периоды резких колебаний стоимости; 

 операции с виртуальными активами являются необратимыми. В случае ошибочного 

совершения транзакции Клиентом (использование неправильного адреса, указание 

неверной суммы или вида виртуального актива, и т.п.), совершения транзакции 

мошенниками или третьими лицами, получившими несанкционированный доступ к 
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средствам Клиента, их невозможно отменить и вернуть средства. Потери в 

результате таких операций могут быть невосполнимыми; 

 в силу требований законодательства, регуляторов или иных причин Компания может 

приостановить оказание услуг в отношении любого виртуального актива по 

собственному усмотрению. Клиенту можете стать недоступен вывод цифровых 

активов до того, как Компания прекратит предоставлять услуги в отношении любых 

таких виртуальных активов, что приведет к потере любых таких виртуальных 

активов, оставшихся в кошельке Клиента; 

 технологии, используемые для взаимодействия с виртуальными активами, могут 

быть подвержены ошибкам, сбоям и другим проблемам, которые могут привести к 

потере средств. Клиент также должен понимать, что Интернет не является 

абсолютно надежным средством передачи данных и возможны задержки в 

предоставлении услуг; 

 хранение виртуальных активов на кошельках может привести к риску потерять 

доступ к кошельку или хранящимся в нем виртуальными активам. Виртуальные 

активы и кошельки не подлежат страхованию от потерь. Несанкционированный 

переход Клиента по каким-либо ссылкам или ввод своих конфиденциальных данных 

(паролей от кошелька или электронной почты) сопряжены с потенциальными 

рисками, такими как получение к кошельку и виртуальным активам 

несанкционированного доступа третьими лицами и утрате Клиентом права 

владения и распоряжения ими. Ответственность за сохранность и 

конфиденциальность данных сведений возлагается на Клиента; 

 инфраструктура Компании может подвергнуться кибератакам и другим 

мошенническим действиям, что в результате может привести к утечке 

конфиденциальной информации, краже средств Клиентов, а также помешать 

доступу к виртуальным активам Клиента или их использованию; 

 в силу различных причин (требований законодательства, технических работ и т.д.) 

услуги Компании могут стать недоступными в любое конкретное время или 

подвергнуться незапланированным отключениям или перегрузкам сети. Клиенту 

могут стать недоступными услуги Компании тогда, когда он этого хочет; 

 некоторые операции с виртуальными активами считаются совершенными в момент 

записи в блокчейне, что не обязательно является датой или временем, когда Клиент 

инициировал операцию; 

 базовые программные протоколы, которые регулируют работу виртуальных активов, 

являются «открытым исходным кодом» и любой может использовать, копировать, 

изменять и распространять их. Компания не владеет и не контролирует базовые 

программные протоколы и не способна гарантировать их функциональность, 

безопасность и доступность. Клиент признает и принимает риск того, что базовые 

программные протоколы, относящиеся к любому виртуальному активу, 

находящемуся в кошельке Клиента, могут измениться; 



 

4 

 приобретение и продажа виртуальных активов может быть связано с регуляторными 

рисками в определенных юрисдикциях. Прежде чем осуществлять сделки с 

виртуальными активами Клиент должен самостоятельно убедиться, что он 

осведомлен о законодательных требованиях в сфере виртуальных активов 

соответствующих юрисдикций, понимает и принимает их; 

 во многих государствах виртуальные активы и доход, полученный от операций с 

ними, облагаются налогами, сборами, пошлинами или другими платежами. 

Налоговое законодательство и практика в отношении виртуальных активов в 

некоторых государствах могут быть нечетко определены и варьироваться в 

зависимости от юрисдикции. Текущая интерпретация законодательства или 

понимание практики могут измениться, а новое законодательство может быть 

применено к обстоятельствам, которые существовали до его введения. Клиент 

самостоятельно несет ответственность за определение того, какие налоги и каким 

образом могут взиматься при совершении им сделок с виртуальными активами, а 

также за подачу отчетности и уплату любых налогов, которые могут возникнуть в 

связи с использованием услуг Компании. Компания не предоставляет юридических 

или налоговых консультаций в отношении операций Клиента. При наличии 

сомнений и вопросов относительно налогового статуса, налоговых обязательств в 

связи с использованием услуг Компании или в отношении виртуальных активов, 

хранящихся в кошельке Клиента, рекомендуется обратиться за независимой 

консультацией; 

 колебания курсов фиатных валют также могут оказать существенное влияние на 

прибыль и убытки Клиента; 

 в предоставлении услуг Компанией могут участвовать третьи лица, такие как 

поставщики платежных услуг, поставщики кастодиальных услуг и банковские 

партнеры. На Клиента могут распространяться положения и условия этих третьих 

лиц. Компания не несет ответственности за любые убытки, которые эти третьи лица 

могут причинить Клиенту. 

Риски, упомянутые в Уведомлении, не являются исчерпывающими, не представлены в 

каком-либо предполагаемом порядке приоритетности, и не объясняют всех нюансов того, 

как указанные риски связаны с личными обстоятельствами Клиента. Прежде чем совершать 

сделки с виртуальными активами и использовать услуги Компании, Клиент также должен 

серьезно рассмотреть другие возможные риски. 

Клиент осознает, соглашается и понимает, что может потерять денежные средства и/или 

виртуальные активы в момент любой момент любой сделки с виртуальными активами, по 

причинам, указанным выше.  

Клиент самостоятельно несет всю ответственность за любые собственные действия в связи 

с использованием услуг Компании и возможные неблагоприятные последствия. 


